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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Doc lap - Tw do - Hanh phic

Sb: 38/2014/QD-UBND Quang Ngdi, ngay 23 thang 7 nam 2014
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh vé thu ly va giai quyét khiéu nai, t6 cdo thudc thaim quyén
cia Chi tich Uy ban nhin dan tinh Quéng Ngai

UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NGAI

Can ctr Luat To chire HDND va UBND ngay 26/11/2003;

Can ctr Luat Khiéu nai ngay 11/11/2011;

Cin ctr Luat T cao ngay 11/11/2011;

Can cir Nghi dinh sO 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 di€u cua Luat Khiéu nai;

Can cuo Nghi dinh sﬁ 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat T6 cao;

Cin ctr Thong tu 6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 cua Thanh tra Chinh
phu quy dinh quy trinh giai quyét to cao;

Cin ctr Thong tu sb 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 cua Thanh tra Chinh
phu quy dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra tinh tai To trinh s6 428/TTr-TTT ngay

04/7/2014, ciia Giam déc S¢ Tu phap tai Bio cao tham dinh sé 45/BC-STP ngay
14/4/2014,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé thu Iy va giai quyét
khiéu nai, t6 cao thudc thdm quyén ctia Chu tich Uy ban nhan déan tinh Quang Ngai.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc sau 10 ngay ké tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh s6 14/2007/QD-UBND ngay 12/6/2007 cua Uy ban nhan dan tinh Quang
Ngii ban hanh Quy ché tlep cong dan, tiép nhan, xt Iy don va giai quyét khiéu nai, t6
céo thudc tham quyén cta Uy ban nhan dan tinh Quang Ngi.

Picu 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Chanh Thanh tra tinh, Thu truong cac
s@, ban, nganh, co quan tryc thugc Uy ban nhan dan tinh, Chu tich UBND cac huy¢én,
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thanh phé va cac to chic, ca nhan c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Q. CHU TICH
Lé Quang Thich
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH QUANG NGAI Poc lap — Tu do — Hanh phiic
QUY PINH

Vé viéc thu Iy va gidi quyét khiéu nai, t6 cdo thudc tham quyén
ciia Chii tich Uy ban nhin dan tinh Quang Ngii
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 38/2014/QD-UBND
ngay 23/7/2014 ciia Uy ban nhdn dan tinh Quang Ngdi)

] Chuong I
CAC QUY DPINH CHUNG

Picu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh chi tiét vé viéc thy ly va giai quyét khiéu nai, t6 cdo,
tranh chap dat dai thudc tham quyen cua Chu tich Uy ban nhéan dan tinh.

Nhitng ndi dung vé giai quyét khiéu nai, t6 cao thudc thAm quyén ctia Chu tich
Uy ban nhan dan tinh khéng duoc quy dinh trong Quy dinh nay thi duoc thuc hién
theo quy dinh cua phap luat c6 lién quan.

Piéu 2. Pdi twong ap dung
Quy dinh nay ap dung ddi véi:

1. Chu tich va cac Phé Chu tich Uy ban nhan dan tinh, Tha truéng cac co quan
chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh.

2. Ban tiép cong dan cua tinh, Pho Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh
phu trach Tru sé ti€p cong dan cua tinh.

3. Co quan, to6 chtrc, can bg, cong chirc duge Chu tich Uy ban nhan dan tinh
giao tham tra, xdc minh vu viéc khi€u nai, t0 cao.

4. Nguoi khiéu nai, tb cdo thudc tham quyén giai quyét cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh.

5. Céac co quan, don vi, t0 chic va ca nhan khac c6 lién quan dén viéc giai
quyét khiéu nai, t6 cdo thudc tham quyén cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

] Chuong IT
GIAI QUYET KHIEU NAI
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Piéu 3. Khiéu nai thuc thAm quyén giai quyét ciia Chii tich Uy ban nhén
dan tinh

1. Khiéu nai 1an dau ddi véi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh do Uy
ban nhan dan tinh, Chu tich ny ban nhan dan tinh ban hanh.

2. Khi€u nai lan dau doéi voi quyét dinh ky luat can bg, cong chuc, vién chiic
do minh ban hanh theo thdm quyén quan 1y can bd, cong churc.

3. Khiéu nai lan hai déi v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua
Chu tich Uy ban nhéan dan cdp huyén, Gidam ddc sé va cap twong duong di giai quyét
lan dau nhung con khiéu nai hodc khiéu nai lan dau da hét thoi han nhung chua dugc
gidi quyet

4. Khiéu nai 1an hai dbi v&i quyét dinh ky luat can bo, cong chuc, vién chire do
nguoi dimg dau co quan, t6 chic truc thudc Uy ban nhan dan tinh da giai quyeét
nhung con khiéu nai.

5. Khiéu nai lan hai d6i voi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ma
nguoi dung dau don vi su nghiép cong 1ap truc thudc Uy ban nhan dan tinh da giai
quyét nhung con khiéu nai.

6. Khiéu nai lan hai doi v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ma
nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép nha nuéc do Chu tich Uy ban nhan
dan tinh thanh 13p da giai quyét 1an dau nhung con khiéu nai.

Piéu 4. Kién’l tra lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, quyét
dinh ky luat bi khi€u nai trong gidi quyeét khieu nai lan dau

Pbi v6i cac khiéu nai thudc thim quyén giai quyét lan dau cta Chu tich Uy
ban nhan dan tinh, Ban Tiép cong dan cua tinh phdi hop v61 Van phong Uy ban nhan
dan tinh tham muu, du thao van ban trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh giao nhiém
vu cho co quan da tham muu cho Uy ban nhan dan tinh ban hanh, thyc hién quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, quyét dinh ky luat can bg, cong chirc kiém tra,
ra soat lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, quyét dinh ky luat bi khiéu nai.

Co quan, to chtrc, cd nhan duoc Chu tich Uy ban nhan dan tinh giao nhiém vu
o trach nhiém kiém tra, xem xét lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh,
quyét dinh ky luat do minh tham muu; néu trai phap luat phai kip thoi sua chira, khic
phuc. Trudong hop ngudi khiéu nai ddng tinh v&i két qua khic phuc quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh, quyét dinh ky luat thi két thiic vu viéc ma khong phai thu
ly. Truong hop nguoi khiéu nai khong dong tinh thi thyc hién thi tuc thy 1y theo quy
dinh.

Piéu 5. Quy trinh giai quyet khiéu nai

Quy trinh giai quyét khiéu nai tuan theo quy dinh tai Thong tu sd 07/2013/TT-
TTCP ngay 31/10/2013 ctia Thanh tra Chinh phil quy dinh quy trinh giai quyét khiéu
nai hanh chinh va quy dinh cu thé tai Quy dinh nay.
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Piéu 6. Thu ly, giao nhiém vu tham tra, xic minh

1. Vigc thu ly, giao nhiém vy tham tra, x4c minh khiéu nai thudc tham quyén
giai quyet cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh tuan theo Quy dinh cua Uy ban nhan
dan tinh vé tlep cong dan tai Try so tiép cong dan cia tinh Quang Ngii, tlep nhan va
xur ly don khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh, tranh chap dat dai guri dén 1anh dao
ny ban nhan dan tinh va Tru s¢ tiép cong dan tinh. Van ban thu 1y thuc hién theo
mau quy dinh.

2. Thu truoéng co quan chuyén mon thude Uy ban nhan dan tinh khi tiép nhan
dugc don khiéu nai thudc nganh, linh vuc minh quan 1y nhung thudc tham quyén giai
quyét ctia Chu tich Uy ban nhan dén tinh thi trong thoi han 10 ngay ké tir ngay tiép
nhan don phai ¢6 van ban trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh thy Iy theo
quy dinh cta phap luat; khong duoc tra lai don va huéng dan cong dan gui don dén
Chu tich Uy ban nhan dén tinh; khong chuyén don cho Tru so tiép cong dan cua tinh.
Néu don khong thudc nganh, linh vire minh quan ly thi chuyén cho Try sé Tiép cong
dan cta tinh dé xir 1y theo Quy dinh nay.

3. Khi tiép nhan dugc van ban dé nghi cua Thu truong co quan chuyén mén
thudc Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay thi trong thoi han 05
ngay lam viéc Vian phong Uy ban nhan dan tinh phai hoan thanh viéc trinh Chu tich
Uy ban nhén dan tinh quyét dinh thuy 1y, giao nhiém vu tham tra, xac minh kém theo
don hop phap va tai liéu c6 lién quan dé gui cho co quan duge giao nhiém vu tham
tra, xac minh.

Pi¢u 7. Phan dinh trach nhiém tham tra, xdc minh khiéu nai

1. Pi v6i khiéu nai thudc tham quyén giai quyét 1an dau cia Chu tich Uy ban
nhan dan tinh thi Thu truéng co quan chuyén mén tryc thudc Uy ban nhan dan tinh
da tham muu, dé xuat Uy ban nhan dan tinh, Chi tich Uy ban nhan dén tinh ban hanh
quyét dinh hanh chinh, quyét dinh ky luat, thyc hién hanh vi hanh chinh bi khiéu nai
chiu trach nhiém tham tra, xac minh, tham muu Chu tich ny ban nhan dan tinh giai
quyét.

Trudng hop nguoi khiéu nai ¢6 t6 cao Thu truong co quan da tham muu, dé
xuat Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan déan tinh ban hanh quyét dinh hanh
chinh, quyét dinh ky luat, thuc hién hanh vi hanh chinh bi khiéu nai, hoic nguoi
khiéu nai c6 phan anh, kién nghi khong giao cho Thu truong co quan chuyén mon do
tham tra, xac minh thi Cha tich Uy ban nhan dan tinh giao cho Chanh Thanh tra tinh
hoc thanh 14p to cong tac lién nganh dé thim tra, x4c minh.

2. Céc khiéu nai thudc tham quyén giai quyét 1an hai ciia Chu tich Uy ban nhan
dan tinh thudc linh vuc chuyén moén cia co quan nao thi Thu truéong co quan chuyén
mon thudc Uy ban nhan dan tinh lién quan dén linh vuc quan ly nha nudc bi khiéu
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nai do cc:) trach nhi€ém tham tra, xac minh, tham muu Chu tich Uy ban nhan dan tinh
giai quyet.

3. Chanh Thanh tra tinh thAm tra, x4c minh va tham muu Chu tich Uy ban
nhan dan tinh giai quyét cac vu viéc lién quan dén nhiéu nganh, dia phuong hodc cac

vu viéc phue tap ma Chu tich Uy ban nhan dan tinh thay can thiét phai giao Chanh
Thanh tra tinh.

4. Trudng hop vu viée co tinh chat dong nguoi, tiém an phat sinh yéu to gay
mat an ninh trat ty trén dia ban thi Chu tich Uy ban nhan dan tinh giao Chanh Thanh
tra tinh chu tri phdi hop véi Thil trudng co quan chuyén mén khac thuéc Uy ban nhan
dan tinh tién hanh xac minh, két luan va kién nghi bién phéap giai quyét hodc thanh
lap doan thanh tra, to cong tac lién nganh dé xac minh, lam rd va tham muu Chu tich
Uy ban nhén dan tinh giai quyét.

Piéu 8. Tham tra, xac minh va két luin, kién nghi bién phap giai quyét

1. Thu trudng co quan dugc giao nhiém vu tham tra, xdc minh tién hanh viéc
xac minh theo quy dinh ctuia Luat Khi€u nai va cac van ban hudng dan thi hanh.

2. Viéc tham tra, xac minh phai thyc hién trong thoi han phap luat da quy
dinh. Truong hop trong qua trinh tham tra phat sinh nhiing vudéng mac, tré ngai
khach quan khong thé hoan thanh trong thoi han thi phai ¢6 van ban bao cao Chi tich
Uy ban nhén dan tinh va thong bao cho nguoi khiéu nai biét r5 1y do.

3. Trong qué trinh tham tra, x4c minh phai dam bao tao diéu kién nguoi khiéu
nai va cac bén lién quan thyc hién quyén va nghia vu theo quy dinh tai cac bicu 12,
Diéu 13 va Diéu 16 ctuia Luat Khiéu nai.

4. Cac két luan, kién nghi phai néu rd bang chimg va phai vién dan cu thé diéu
khoan cta van ban phap luat ap dung.

5. Bao cdo két qua tham tra, xac minh khiéu nai giri @n Chu tich Uy ban nhan
dan tinh thong qua Van phong Uy ban nhan dan tinh phai kém theo dy thao quyét
dinh giai quyét, trur truong hop phai d6i thoai theo quy dinh phap luat va dé xuat
thong qua Hoi dong tu van xir Iy hanh chinh theo Quy dinh nay. Bao cao két qua
tham tra, x4c minh khiéu nai duoc thuc hién theo mau quy dinh.

Picu 9. Pdi thoai véi nguwdi khiéu nai

1. Péi véi khiéu nai thudc tham quyén giai quyét lan dau Chu tich Uy ban
nhan dan tinh chi gap go, d6i thoai v6i ngudi khiéu nai va cac to chitc, ca nhan co
lién quan néu yéu cau cta nguoi khiéu nai va két qua xac minh con ndi dung khac
nhau.
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2. Pbi v6i khiéu nai thudc thim quyén giai quyét 1an hai, Cha tich Uy ban
nhan dan tinh gap g&, ddi thoai v6i ngudi khiéu nai, ngudi bi khleu nai va cac to
chtrc, ca nhan c6 lién quan trude khi ban hanh quyét dinh giai quyét.

3. Viéc ddi thoai tién hanh theo quy dinh ctia Luat Khiéu nai va quy dinh cia
Uy ban nhan dan tinh. K&t qua doi thoai 1a mét trong can cur 1am co s& cho viée giai
quyét khiéu nai.

Picu 10. Riit khiéu nai va dinh chi viéc giai quyét khiéu nai

1. Nguoi khiéu nai c6 quyén rat khiéu nai trong bat ky giai doan nao trudc khi
Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai.

2. Vi¢e rat khiéu nai dugc thuc hién bang don cia nguoi khiéu nai hoac bang
bién ban lam viéc gifra co quan dugc giao nhiém vu xac minh véi ngudi khiéu nai.

3. Khi nguoi khiéu nai rat khiéu nai, Tha trudng co quan dugc giao nhiém vu
x4c minh tham muu, trinh Chu tich Uy ban nhan déan tinh ban hanh quyét dinh dinh
chi viéc giai quyét khiéu nai. Van ban dinh chi gidi quyét khiéu nai dugc thuc hién
theo mau quy dinh.

Picu 11. Ban hanh quyét dinh gidi quyét khiéu nai ciia Chi tich Uy ban
nhan dan tinh

1. Chanh Vian phong Uy ban nhan dén tinh c6 trach nhiém t6 chtrc viée kiém
tra, ra soat bao cao két qua xac minh, két luan, kién nghi viéc giai quyét va du thao
quyét dinh giai quyét ctia Thu truong co quan lam nhiém vy xac minh vu viéc da
trinh vé hinh thirc vin ban, thim quyén giai quyét, can ctr phap ly dé giai quyet dé
tham muu Chu tich Uy ban nhéan dan tinh ban hanh quyét dinh giai quyét kh1eu nai
theo tham quyén trong thoi han 05 ngay ké tir ngay nhan duoc du thao quyet dinh
giai quyét cia co quan dugc giao nhiém vy xac minh. Quyét dinh giai quyét khiéu nai
dugc thuc hién theo mau quy dinh.

2. Truong hop Chu tich Uy ban nhan dan tinh di d6i thoai v6i ngudi khiéu nai
nhung khong yéu cau tham tra, xac minh bo sung thi trong thoi han 05 ngay sau khi
két thiic d6i thoai co quan dugc giao nhiém vu xac minh vu viéc phai trinh du thao
quyét dinh giai quyét (théng qua Vin phong Uy ban nhén ddn tinh). Trudng hop sau
d6i thoai Chui tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau xac minh b sung thi co quan dugc
giao nhiém vu x4c minh phai bdo cdo bd sung, trinh du thio quyét dinh giai quyét
trong vong 10 ngay ké tir ngdy ddi thoai. Sau khi nhan duoc dy thao quyét dinh giai
quyét ctia co quan dugc giao nhiém vu xac minh, Chanh Vian phong Uy ban nhan dan
tinh thuc hién nhu khoan 1 Diéu nay.

3. Truong hop Thu truong co quan dugc giao thém tra, x4c minh dé& nghj Chu
tich Uy ban nhan dan tinh du’g vu viéc ra Ho1 dong tu V:an xtr Iy hanh chinh cua tinh
xem x¢&t trude khi Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh thi Chanh van phong
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phai xép lich hop theo y kién chi dao cua Chu tich Uy ban nhan dén tinh. Trudng hop
Hoi dong tu van xu 1y hanh chinh cia tinh tham gia ¥ kién, Chii tich Uy ban nhan dan
tinh két luan da du diéu kién giai quyét thi trong thoi han 05 ngay tiép theo sau khi
két thuc cude hop Hoi1 déng tu van, co quan dugc giao nhi€ém vu xac minh phai trinh
du thao quyét dinh giai quyét (théng qua Vian phong Uy ban nhén dan tinh). Chanh
Vin phong Uy ban nhan dén tinh thuc hién nhu khoan 1 Diéu nay.

4. Truong hop sau khi hop Hoi dong tu van xtr Iy hanh chinh, Chu tich Uy ban
nhan dan tinh yéu cau phai xac minh, thu thap thém tai liu, hodc gidm dinh thi trong
thoi han 05 ngay Chanh Vian phong Uy ban nhan dan tinh phai ra van ban thong bao
¥ kién két luan cua Chi tich dé co quan c6 lién quan t6 chtic thyc hién. Sau khi c6 két
qua thém tra, xac minh bd sung hodc két qua giam dinh, néu khéng c6 tinh tiét phirc
tap can phai hop lai Hoi dong tu van xir Iy hanh chinh thi sau khi nhan dugc bao cao
két qua xac minh bo sung hoic két qua giam dinh va du thao Quyét dinh giai quyét,
Chéanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh thuc hién nhu khoan 1 Piéu nay. Truong
hop Chu tich Uy ban nhan dén tinh yéu cau phai hop lai Hoi dong tu van xir Iy hanh
chinh thi thuc hién nhu khoan 3 Diéu nay.

5. Truong hop Thu truong co quan lam nhiém vu tham tra, xac minh, két luan
kién nghi viéc giai quyet khong dé nghi dua ra Ho1 d6ng tu van xu 1y hanh chinh cia
tinh nhung Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau thi thyc hién theo quy dinh tai
khoan 3, khoan 4 Piéu nay.

6. Truong hop Thu truong co quan lam nhiém vy xac minh, két luan, kién nghi
viée giai quyét khong dé nghi dua ra Hoi dong tu van xtr Iy hanh chinh cta tinh xem
xet nhung qua kiém tra Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh phét hién dugc
nhiing van dé chua rd, can bo sung, sira doi thi trinh Chi tich Uy ban nhan dan tinh
xem xét chi dao co quan dugc giao nhiém vu xac minh thuc hién. Trong vong 05
ngay ké tir khi nhan dugc y kién chi dao ciia Chu tich Uy ban nhéan dan tinh, co quan
dugc giao nhi€ém vu xac minh phai hoan chinh va trinh du thao quyet dinh giai quyét.
Chéanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh thuc hién nhu khoan 1 Diéu nay.

Piéu 12. Giri va cong khai quyét dinh gidi quyét khiéu nai cia Chi tich Uy
ban nhan dan tinh

1. Trong thdi han 03 ngay lam viéce, ké tir ngay co quyet dinh giai quyet khiéu
nai, Van phong Uy ban nhan dan tinh ¢6 trach nhiém giri quyét dinh giai quyét khiéu
nai cho nguoi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, B quan 1y chuyén nganh, Thanh tra
Chinh pha, Tru so Tiép cong dan Trung wong dat tai Ha Noi, nguoi co quyen nghia
vu lién quan, co quan, to chirc, ci nhan da chuyén khiéu nai dén, Tru so Tiép cong
dan cua tinh va Thanh tra tinh.

2. Vige cong khai quyét dinh giai quyét khiéu nai thyuc hién theo quy dinh tai
biéu 12 Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét mot s6 di€u cua Luat Khiéu nai.
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Piéu 13. T6 chirc thwe hién quyét dinh giai quyét khiéu nai cé hiéu luc
phap luat

Viéc to chuc thyc hién quyet dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu luc phap luat
thue hién theo quy dinh tai cac Diéu 13, 14, 15, 16, 17, 18 va Diéu 19 caa Nghi dinh
s6 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu cua
Luat Khiéu nai.

Chanh Vin phong Uy ban nhan déan tinh, Chanh Thanh tra tinh, theo chirc
nang, nhi€ém vy, thuc hién viéc theo doi, kiém tra, don d6c Thu trudng cac co quan,
don vi lién quan trong viéc to chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai ctia Chu
tich Uy ban nhan dan tinh; bao cao dé xuat Chu tich Uy ban nhan dan tinh chi dao xur
1y trach nhiém cac tap thé, c4 nhan khong thyc hién hodac cham thyuc hién quyét dinh
giai quyét khiéu nai ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

_ Chuwong III
GIAI QUYET TO CAO

Piéu 14. T cdo thudc thAm quyén giai quyét ciia Chi tich Uy ban nhén
dan tinh

1. T céo hanh vi vi pham phép luat trong viéc thuc hién nhiém vy, cong vu
ctia ngudi dung dau, cip pho ctia ngudi ding dau co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan cép tinh, Chu tich, Pho Cha tich Uy ban nhan dan cdp huyén, va can bd,
cong chirc, vién chitc do Chu tich Uy ban nhan dan tinh b nhiém, quan 1y tryc tiép.

Viéc giai quyét tb cao dbi véi can bo, cong chirc, vién chuc thude dién Ban
Thuong vu Tinh uy quan 1y thyc hién theo quy dinh cua Ban Thuong vu Tinh uy
nhung két qua giai quyét to cao phai duoc cong khai theo quy dinh ctia Luat T6 céo.

2. T6 cao ma ngudi dimg dau co quan cap dudi truc tiép da giai quyét nhung
phat hién c6 mot trong nhitng dau hiéu vi pham phap luat dugc quy dinh tai khoan 2
Diéu 8 Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 cta Thanh tra Chinh phii quy
dinh quy trinh giai quyét tb cdo.

3. T6 cao hanh vi vi pham phdp luat cia co quan, to6 chtic, cd nhan vé quan ly
nha nudc trong céc linh vuc nhung c¢6 néi dung phire tap, li€n quan dén nhiéu cap,
nhiéu nganh.

Piéu 15. Quy trinh gidi quyét td cao

Quy trinh giai quyét t& cédo thuc hién theo quy dinh tai Thong tu sb
06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 cta Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh giai
quyét td cao va cac quy dinh cu thé tai Quy dinh nay.

Piéu 16. Thu ly giai quyét td cio
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1. Viéc thu 1y t6 cdo can bo, cong churc, vién chue vi pham phap luat trong
thue hién nhiém vu, cong vu thudce thAm quyén giai quyét caa Cha tich Uy ban nhan
dan tinh phat sinh den Try so tiép cong dan cua tinh thyc hién theo Quy dinh cua Uy
ban nhéan dan tinh vé tlep cong dan tai Tru so tiép cong dan tinh Quang Ngii, tlep
nhan va xir Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh, tranh chap dat dai giri dén
lanh dao Uy ban nhan dan tinh va Tru so tiép cong dan cua tinh. Quyét dinh thu ly va
giao nhi¢ém vu xac minh td cao dugc thuc hién theo mau quy dinh.

2. Pbi v6i don td céo hanh vi vi pham phép lut ctia co quan, to chire, ci nhan
vé quan 1y nha nudc trong cac linh vyc quy dinh tai khoan 3 Piéu 14 cua Quy dinh
nay thi Truong Ban tiép cong dan cia tinh chil tri, phbi hop vi Chanh Thanh tra tinh
tham muu Chu tich Uy ban nhén dan tinh quyét dinh thu 1y, giao cho mét co quan
chu tri x4c minh, tham muu giai quyét hodc thanh 1ap doan thanh tra, t6 cong tac lién
nganh dé xac minh, tham muu giai quyet

Viéc giai quyét td cao thudc thim quyén ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh
trong truong hop nay thuc hién theo quy dinh tai Pidu 33 Luat Té céo va Diéu 5
Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 cta Thanh tra Chinh phu quy dinh
quy trinh giai quyét té céo.

Piéu 17. T6 chirc thAm tra, xdc minh t6 cido dwoc Chu tich Uy ban nhén
dan tinh giao

1. Tha truong co quan dugc giao nhi€ém vu xac minh, Poan/T6 xac minh phai
tién hanh viéc xac minh t6 cdo theo dung quy dinh cta Luat T cao, Nghi dinh sé
76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cta Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot so
diéu cua Luat T6 cao va Thong tu sb 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 cua Thanh
tra Chinh phu quy dinh quy trinh giai quyét t6 cao; tién hanh cac bién phap can thiét
theo tham quyén va theo quy dinh phap luat dé thu thap thong tin, tai liéu, 1am ro noi
dung td céo, chiu trach nhiém truc tlep vé tinh chinh xéc, khach quan, trung thuc,
dung phap luat ciia két luan noi dung té cao va kién nghi bién phap xir Iy hanh vi vi
pham phap luat.

2. Trong trudng hop can thiét phai kéo dai thdi gian xac minh t6 cdo, Thu
truong co quan duoc giao nhiém vy xac minh, Poan/Td xac minh phai bao cao dé
Xuat bang van ban dé Chu tich Uy ban nhan dan tinh xem x¢ét quyét dinh viéc gia han
giai quyét to cao. Quyét dinh gia han giai quyét td cao thuc hién theo mau quy dinh.

DPieu 18. Yéu cau doi voi co quan, can by 1am nhiém vu xac minh to cao

Qua trinh tham tra, xac minh t6 cao phai tuan thu chat ch€ cac quy dinh cua
phap luat vé giai quyét t6 cdo va cc yéu cau sau:

1. Phai dam bao gitr bi mat ho, tén, dia chi, but tich va cac thong tin ca nhan
khac clia ngudi t6 cao theo quy dinh tai Piéu 12, Piéu 13 Nghi dinh s6 76/2012/ND-
CP ngay 03/10/2012 ciia Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat
T6 céo; thuc hién hodc kién nghi nguoi, co quan co tham quyén thuc hién cac bién
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pl}ép dé bao vé nguoi td cdo theo quy dinh tai cac Piéu 14, 15, 16,’17, 18 Nghi din}}
s6‘76/2012/NB—,CP ngay 03/10/2012 ctua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot s6
diéu cua Luat To cao.

2. Khéng duge ctr ngudi ¢ quan hé huyét théng, tinh cam, kinh té véi ddi
tuong bi td cdo tham gia tham tra, xac minh, két luan vu viéc; truong hop ngudi cod
tham quyén cir khong biét vé méi quan hé nay thi ngudi duge ctr phai ¢6 trach nhiém
bao cao day du véi nguoi co tham quyén; viée bao cao phai bang vin ban.

3. Phai tao diéu kién dé nguoi bi to cao dugc giai trinh, dua ra cac chimg ctr dé
chimg minh tinh ding, sai cua n6i dung t6 c4o can xac minh. Viéc tiép nhan giai trinh
cua nguoi bi t6 céo phai duoc lap thanh bién ban c6 chir ky cua nguoi xac minh ndi
dung t6 cdo va ngudi bi to cao.

4. Sau khi két thuc viéc xac minh Thi truéng co quan chuyén mon duoc giao
nhiém vu x4c minh tb céo, Truong Poan/T6 trudng Poan/T6 x4c minh phai c6 van
ban béo cao két qua xac minh, két luan nodi dung xac minh, kién nghi bién phap xu Iy
t6 cao, dong thoi giri kém theo du thao két luan va van ban xu 1y td cdo cho Chu tich
Uy ban nhan dén tinh. Bao c4o két qua xac minh té cao duoc thyc hién theo miu quy
dinh.

Picu 19. Két luan ndi dung té cao va xir Iy két vi pham
1. Thong bao dy thao két luan nodi dung td céo:

a) Trong truong hop can thiét Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyet dinh viéc
thong bao du thao két luan nodi dung t6 cao dé ngudi bi td cao biét va tiép tuc giai
trinh. Viéc thong bao co thé thuc hién bang hinh thtc gui du thao két luan hoic to
chirc cudc hop dé thong bao. Truong hop t6 chitc cude hop thi ndi dung cudc hop
phai duoc 1ap thanh bién ban, ghi nhan day du y kién ciia nhiing nguoi duoc thong
béo, ¢6 chir ky xac nhan cta nguoi chu tri va ngudi duge thong bao, dong thoi khong
dugc lam 10 bi mat ho tén, dia chi, but tich va thong tin cd nhan khac ctia nguoi tb
cao.

b) Truong hop trong du thao két luan nodi dung to céo co thong tin thudc bi mat
nha nudc hodc cic thong tin co hai cho ngudi té cao thi khong thong bao nhiing
thong tin do.

2. Két luan nd1 dung t6 céo:

a) Can ctr vao ndi dung t6 cdo, vin ban giai trinh cua ngudi bi o cdo, két qua
x4c minh ndi dung t0 cdo, dy thao két lugn ndi dung t0 cdo, tai liu, chimg cir c6 lién
quan, Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh tham muu trinh Chu tich Uy ban nhan
dan tinh két luan bang vin ban vé ndi dung td cao. Két luan nodi dung t6 céo duoc
thyc hién theo mau quy dinh.

b) Truong hop T6 trudng, Trudng doan xac minh hodc Thu trudng co quan
dugc Chi tich Uy ban nhan dan tinh giao nhiém vy xac minh, Chanh Vin phong Uy
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ban nhan dan tinh’dé nghi hodc Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau phai thong
qua H(f)i‘ dong tu van xur Iy hanh chinh thi thyc hién nhu quy dinh tai cac khoan 3, 4, 5
va 6 Diéu 11 cua Quy dinh nay.

3. Xir 1y t céo:

Chanh Van phong Uy ban nhén dan tinh ph01 hop cung Thu truong co quan
dugc giao xac minh t cao hodc Trudng doan, TH trudng ctiia Poan/T6 xac minh chiu
trach nhi€ém tham muu xtr Iy nhu sau:

a) Truong hop két luan nguoi bi td cdo khong vi pham quy dinh trong viéc
thuc hién nhiém vu, cong vu thi tham muu Chu tich Uy ban nhan dan tinh thong bao
béng van ban cho nguoi bi t6 cdo, co quan quan ly nguoi bi t6 cao biét, khoi phuc
quyén, loi ich hop phap cua nguoi bi t cao bi xam pham do viéc t cao khong dung
su that gay ra, dong thoi xur 1y theo tham quyén hoic kién nghi co quan, t6 chirc, ca
nhan ¢6 thim quyén xu Iy nguoi cd ¥ t6 cao sai sy that;

b) Truong hop két ludn ngudi bi td cédo vi pham quy dinh trong viéc thuc hién
nhiém vy, cong vu thi tham muu Chu tich Uy ban nhan dan tinh ap dung cac bién
phap xtr 1y theo thadm quyén hoic kién nghi co quan, t6 chirc, ca nhan c6 tham quyén
xur ly theo quy dinh cua phap ludt;

¢) Truong hop két luan hanh vi bi t6 cao ¢ dau hiéu toi pham thi tham muu
cho Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyet dinh viéc chuyén cho co quan diéu tra hoic
Vién kiém sat nhan dan c6 tham quyén va yéu cau Thu truong co quan dugc giao
nhiém vu x4ac minh ban giao hd so cho co quan diéu tra, Vién kiém sat trong thoi han
07 ngay ké tir ngay nhan chi dao ban giao ho so.

d) Trong truong hop ngudi bi t cdo cd vi pham phéap luat phai xtr phat vi
pham hanh chinh thi tham muu viéc chi dao 1ap Bién ban vi pham hanh chinh trinh
Chu tich Uy ban nhan dan tinh ky quyét dinh xtr phat kip thoi theo quy dinh cua phép
luat vé xir Iy vi pham hanh chinh.

Piéu 20. Giri két ludn ndi dung té cio va cong khai két luin ndi dung to
cd0, quyét dinh xir ly hanh vi vi pham bi to cao ‘ ’
1. Viéc guri két luan ndi dung to cao thyc hién theo Diéu 26 Luat To cao.

2. Viéc cong khai két luan noi dung t6 cdo, quyét dinh xtr Iy hanh vi vi pham bj
t6 cao thuc hién theo quy dinh tai Piéu 30 Luat T céo va Bleu 11 Nghi dinh so
76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cta Chinh pht quy dinh chi tiét thi hanh mot s6
diéu cta Luat T céo.

3. Trong truong hop nguoi t6 cao co yéu cau thong bao két qua giai quyét tb
cao thi Chanh Vian phong Uy ban nhan dan tinh tham muu cho Chu tich Uy ban nhan
dan tinh thong bao cho nguoi to cdo bang mot trong hai hinh thirc sau day:

a) Gui van ban két luan ndi dung to cdo va cac quyét dinh, van ban xir 1y to
cdo. Truong hop trong cdc van ban noi trén cd ndi dung thudc bi mat nha nudc thi
phai trich van ban dé loai bé nhiing thong tin d6 trude khi giri cho nguoi to céo.
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b) Gui van ban théng bao két qua giai quyét td cdo cho nguoi td céo. Viée
thong bao két qua phai dam bao khong tiét 10 cac ndi dung thudoc bi mat nha nude.
Vian ban thong bao dugce thyc hién theo mau quy dinh.

) Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 21. Trach nhiém t6 chirc thi hanh

1. Thu truédng cac co quan Nha nudc, t6 chuc chinh tri - xa hoi, to chtrc xa hoi,
to chirc kinh t€ va moi ca nhan trén dia ban tinh Quang Ngai phai chap hanh nghiém
tac Quy dinh nay.

2. Thu truéng cac sé, ban, nganh truc thude Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy
ban nhéan dan c4p huyén cin cit vao quy dinh cua phap luat, cua Quy dinh nay va diéu
kién cu thé cua nganh, dia phuong de ban hanh Quy dinh pht hop cho cap minh,
nham thyc hién t6t cong tac giai quyét khiéu nai, to céo trong nganh, dia phuong.

3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh c¢6 trach nhiém cin ctr vao Quy
dinh nay dé phan cong, phdi hop giita c4 nhan, to chirc trong ndi bd Van phong Uy
ban nhan tinh, dam bao thyc hién nhiém vu duoc giao cho Vin phong Uy ban nhan
dan tinh, Tru sé tiép cong dan cua tinh; ph6i hop véi Chanh Thanh tra tinh kiém tra,
d6n déc viéc thuc hién; theo ddi, tong hop ¥ kién, danh gia vé tinh hinh thyc hién
Quy dinh ndy bao cdo Chu tich Uy ban nhan dan tinh khen thudng ca nhan, t6 chirc
c6 thanh tich, xtr Iy hanh vi vi pham.

Piéu 22. Ap dung cac biéu miu trong tiép cong dan, xir Iy don va giai
quyét khiéu nai, to cdo, tranh chap dat dai

1. Cac biéu mau c6 lién quan dén cong tac giai quyét khiéu nai, to cdo thudc
tham quyén ciia Chu tich Uy ban nhan déan tinh tai Quy dinh nay thuc hién theo
huéng dan ctia Thanh tra Chinh ph.

2. Truong hop Thanh tra Chinh phu chua quy dinh mau hodc c¢6 quy dinh
nhung chua di chi tiét thi giao Chanh Thanh tra tinh chu tri phdi hop véi Chanh Vin
phong Uy ban nhan déan tinh hudng din Ban tiép cong dan cua tinh va cac co quan
chuyén mon truc thudc Uy ban nhan dén tinh 4p dung cu thé cho phu hop.

Piéu 23. Sira doi, bo sung

Trong qua trinh t0 churc thuc hién, néu c6 phat sinh vuéng mac thi Van phong
Uy ban nhan dén tinh, cac co quan chuyén mén tryc thudc Uy ban nhan dan tinh, cac
don vi, c4 nhan co lién quan phai kip thoi bao cao Uy ban nhan dan tinh; giao Thanh
tra tinh 1am dau méi tiép nhan, tong hop, tham muu Uy ban nhan dan tinh sira doi, bo
sung cho phu hop./.
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